
ベルクラシック甲府  利用規約 

 

当館では会場をご利用頂くお客様と当館との相互の信頼を高め、宴会・貸会場利用を円滑に

執り行うことを目的として以下の規約を定めております。 

お申込み並びに御利用の際には、以下の規約をあらかじめ御確認の上ご了承頂けますよう

お願い申し上げます。 

 

※平日の一般宴会、催事は随時予約を承ります。ベルクラシック甲府は結婚披露宴優先とな

りますので、土曜日・日曜日・祝祭日をご利用の場合は開催日 2 ヶ月前からの御予約となり

ます。（仏滅は例外） 

あらかじめご了承ください。 

 

 

1. 予約の成立 

宴会場ご利用のお申し込みは、当館側で定めた「宴会申込確認書」にご記入頂き内容を確認

の上、双方の意思表示をもって予約（契約）の成立とさせて頂きます。 

「宴会申込確認書」へのご記入により以下の内容を御承諾頂いたものとさせて頂きます。 

 

 

2. 精算方法 

施行終了日から翌月末までに、お振込み又は現金にてお願い致します。 

 

 

3. 宴会時間  

宴会場のご使用は、準備から撤去時間までを含め、契約時間内に終了されますようお願い致

します。所定の時間を超える場合は、超過時間に応じて、所定の追加料金を頂戴致します。 

但し、次の会場使用時刻との関連でご使用時間の超過に応じられない場合も御座います。 

あらかじめご了承ください。 

 

 

4. 有料人数の確認 

料理・飲物等をご用意させて頂く人数（以下「有料人数」）は開催日の２日前までにご連絡

下さい。それ以降は全て手配が完了しておりますので、宴会開催日に出席されたお客様の人

数が、ご連絡頂いた有料人数より減少した場合でも、ご連絡頂いた有料人数分の料金を頂戴

致します。 

 



 

5. 装飾・余興等の手配 

ご宴会に関する装飾・装花・音響・照明・余興・コンパニオン・引出物等の手配につきまし

ては、当館側で手配させて頂きます。お客様が直接手配される場合は、あらかじめ当館側の

了解を得るようお願い致します。 

 

 

6. 直接手配の業者に対する指示 

当館の了解のもとにお客様が直接依頼された業者が行うご宴会に関する装飾・余興等の機

材の搬入・搬出、又は看板等のサイズ、設置場所、設置時間の設定等につきましては、当館

がその業者の方に直接ご指示致します。 

 

 

7. 損害賠償・免責 

（1） 損害賠償について 

お客様及びその関係者は、当館の施設・什器・備品等の破損・損傷しないよう十分ご注意く

ださい。万一、破損・損傷が発生した場合にはお客様のご負担で修理して頂くか、当該破損・

損傷によって生じた損害に関する損害賠償額を頂戴する事になります。 

なお修復については、当方指定業者とさせて頂きます。 

 

（2） 免責について 

施設の御利用に伴う人身事故及び盗難等のすべての事故については、当館に故意または重

大な過失がある場合を除き、当館は一切の責任を負いませんのでご了承ください。 

また、自然災害その他当館の責に帰する事のできない事由につき宴会・貸会場が実施できな

い場合、これらの不測の事態により生じた損害につきましては責任を負いかねます。 

 

（3） 機材トラブルについて 

宴会・貸会場御利用の前に機材チェックを演出担当者が行いますが、当日御利用頂く 

マイク・音響関係・映像機器等に落雷、停電、機材トラブル等が発生した時、あるいは稼働

中に停止してしまった場合、利用料金の返金にて対応させて頂きます。 

 

 

 

 

 

 



 

8. 禁止事項 

次に掲げる事項は禁止しております。 

① 犬・猫・小鳥等ペット・家畜類の持込み 

② 発火性・引火性等の危険物の持込み 

③ 悪臭を発する物、その他当館が不適切と判断する物の持込み 

④ 当館の了解を得ないで、当館の備品等を移動する事 

⑤ 宴会場の使用が申込み内容以外で御利用されること 

⑥ 他のお客様の迷惑になるような言動、又は不適切な行為と当館が判断した場合 

⑦ 賭博等風紀を乱す行為その他、その他法令等で禁じられている行為 

 

 

9. 解約 

次に掲げる項目のいずれかに該当する場合は、お申し込みをお断りする事や、既にご予約頂

いた場合でも解約させて頂きます。また、既に宴会場の御利用を開始されている場合でも、

下記②に該当する事が判明した場合は、当館より退出して頂きます。 

① 第 8 項に規定する禁止事項に該当する場合、 

又その恐れがあると当館側が判断した場合 

② お申込みされたお客様若しくはその代理人、又はご宴会にご出席されるお客様が、

暴力団に所属する構成員などの反社会的団体等の関係者である場合 

③ 他のお客様のご迷惑になる恐れがあると当館側が判断した場合 

④ 法令又は公序良俗に反する恐れがあると当館側が判断した場合 

⑤ ご宴会のお申込み又は事前の打ち合わせ等の際に、虚偽の事実を申告又は 

重要な事実を申告しなかった場合 

⑥ その他宴会場の御利用が不適切であると当館側が判断した場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10. 解約・取消し料 

既にご予約頂いたご宴会を御取消しになる場合、又は前項により解約された場合、 

次の取消料を頂戴致します。 

 

開催日の 10 日前から 7 日前までの間にお取消し又は解約の場合 

・宴会等のお見積金額の 50％ 

開催日の 6 日前から 5 日前までの間にお取消し又は解約の場合 

・宴会等のお見積金額の 60％ 

開催日の 4 日前から 3 日前までの間にお取消し又は解約の場合 

・宴会等のお見積金額の 80％ 

開催日の 2 日前のお取消し又は解約の場合 

・宴会等のお見積金額の 90％ 

開催日前日から当日のお取消し又は解約の場合 

・宴会等のお見積金額の 100％ 

 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

宴会承り日    年   月   日 

 

ベルクラシック甲府 

山梨県甲府市丸の内 1-1-17 

055-254-1000 

 

 

宴会担当               


